S&SAPAMA

2021 -'/‘ Z/

PROPOSITO

COMPONENTE 1

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DEL MUNICIPIO DE ACATLAN

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: RECAUDACION Y PRESTACION DE SERVICIOS.
MATRIZ DE MARCO LOGICO - MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2022

INDICADOR | '
RESU MEN NARRATIVO i MEDIOS DE VERIFICACION i SUPUESTOS
| NOMBRE FORMULA FRECUENCIA |
Contribuir a mejorar la calidad de ; i o
: : .- | Porcentaje de acceso a los (Namero de programas 1. Promacionales dirigidos a grupos
;'d?oy ?g:r;ir:;tggngztg;m:\ programas enfocados a implementados para grupos vulnerables para la solicitud de apoyos. Cam;ﬁ:g; d6
:ua;m‘; o vulnerabilldad atender a los grupos vulnerables/Numero de Trimestral. 2. Reportes de trabajo de la Direccion gml dades del Plan de
?nedl S vulnerables y en desigualdad | programas propuestos para Comercial de SOSAPAMA. trabai
equidad de género poy social, grupos vulnerables)*100 3, Capturas de pantalla. L
(Ntmero de usuarios
Los usuarios de SOSAPAMA en L beneficlados con los 1. Promocionales dirigidos a grupos
condiciones de vulnerabilidad y E:nrﬁgsgagapg? r;:nas descuentos de los vulnerables para la solicitud de apoyos. Aumento de la poblacién
desigualdad social reciben vamas clomados oot el programas/Nimero de Trimestral. 2. Reportes de trabajo de la Direccion Smaliaiiiit g orbrers
oportunidades de acceso a grggSAPAMA RS usuarios que solicitaren Comercial de SOSAPAMA. pe y
Programas de descuentos. ' descuentos de los 3. Capturas de pantalla.
programas)*100
Descuentos en pagos por servicios
g:::;ﬁg:gﬁ} g:’er?:]:ey Porcentaje de d tos éﬁ}pgggs o dem!emgsl 1. Documentacio be el
orcentaje de descuen rindados a usuarios de ; mentacion que compruebe e
i ml’:gg:s deld | prindados a grupos SOSAPAMA/AROYOS en — apoyo brindado. SIS 3 ipeat
o dos' i a§ - vuinerables o en situacién de | descuentos solicitados por ) 2. Reportes de trabajo de la Direccién vulnerablidad
por cidad : dFi)f'; St desigualdad social. usuarios del Comercial de SOSAPAMA. 1
o SOSAPAMA)*100

permanentes y ciudadanos en
extrema pobreza.




COMPONENTE 2

COMPONENTE 3

COMPONENTE 4

COMPONENTE 5

ACTIVIDADES C1

ACTIVIDADES C2

Cloracidon del agua que reparte

1. Reportes de trabajo de la Direccién

SOSAPAMA)*100

3. Fotografias.

SOSAPAMA paraevitarla | Porcentaje de depbsitos iR e Técnica de SOSAPAMA. Chbi
propagacion de clorados para proporcionar | . eposios con ks que cuents Trimestral. 2. Fotografias. st/
microorganismos que afecten | agua potable a la poblacion. SOSAPAMA)*100 3. Actas de visitas de inspeccion de prog !
la salud humana. COFEPRIS.
Mantenimiento a las redes de agua (?Ea;:c&emﬂsewaﬁn
potable y alcantarillado del Porcentaje de acciones de e reauzam’:,’r’;gl i 1. Reportes de trabajo de laDireccion | .
SOSAPAMA para brindar servicios | conservacion en redes de a‘;‘éoms Kiapame s Trimestral. Técnica de SOSAPAMA. » —
de calidad en el municipio de drenaje y agua potabl. e 2. Fotografias. programacin feborel.
Acatian. BANIR00 3 B0
potable)*100
Emisién de informacién financiera | Porcentaje de cumplimiento gi“ﬁggﬂ::?{‘;e‘s‘g:
ﬁ;ﬁaﬁmgﬁﬂmﬁin ﬁﬁﬂ&?&?ﬁ%ﬁqﬁgﬂﬁ que se cumplen/Total de 1.Recibos de la ASE Puebla. Cambios sustanciales en
et terione P Eeteks e Pusbia g requerimientos de la ASE Trimestral. 2. Capturas de pantalla, la nomatividad vigente y
requerimientos de la ASE Pueblay | Secretaria de Planeacion y e*:;ebbl'a}' la ?; *:ﬂ 3. Informes. fechas de entrega.
la SPF. Finanzas. v
calendario)*100
(Namero de tramites y Cambios de
Documentacion para tramites y Porcentaje de tramites y servicios realizados/Numero : 1. Reportes de trabajo de la Direccion programacion laboral.
Trimestral
servicios elaborada. servicios realizados. total de tramites y servicios ! Juridica. Excesiva carga de
g
solicitados)*100 trabajo.
Realizar 12 difusiones de A d - 1. Promocionales. Cambio en la
Programas de descuento del Difusiones. é e 2. Capturas de pantalla de la pagina de | programacion de
SOSAPAMA. b HiBvarms™ intemet de SOSAPAMA. actividades.
SOSAPAMA/Apoyos en Trimestral
| teasueeon soRAiriog por l Disminucion de los
Otorgar 1500 descuentos en apoyo usuarios de 1. Reportes de trabajo de la Direccion | . .
a usuarios de SOSAPAMA. Descuentos, SOSAPAMA)*100 Comercial. ingresos propios del
SOSAPAMA.
(Namero de depositos
Realizar 2 adquisiciones de i clorados/Nimero de i Ly Voo i o
pastillas de hipoclorito de calcio. 4 ; depdsitos con los que cuenta g : ’ programacion laboral,




ACTIVIDADES C3

ACTIVIDADES C4

|
‘ ACTIVIDADES C5

Ejecutar 204 acciones de

conservacion en las redes de agua Acckonos 1. Reportes de la Direccion Técnica. Cambios en la
potable y drenaje del municipio de ‘ 2. Fotografias. programacién laboral.
Acatlan.
(Trabajos en red de drenaje
; y agua potable ; i o
Realizar 96 pagos de energla realizados/Total de trabajos Trimestral, 1. Recibos de CFE. Disminucion de fos
eléctrica de Bombas de Pozos de | Pagos. en red de drenajes y agua 2. Comprobantes de pago. ingresos propios del
Aguay planta tratadora. potable)*100 3. Facturas. SOSAPAMA.
; Disminucion de los
Realizar 2 pagos de Derechos de ;
Pagos. 1. Comprobantes de pago. ingresos propios del
Agua a la CONAGUA. SOSAPAMA.
E:_ig?{g&?:;‘ ‘a:ulsos Presupuesto de Ingresos y Cambios sustanciales en
ng y Egresos y Programa 1. Recibos de la ASE Puebla. la normatividad vigente y
Egresos asi como 1 Programa Prec da fechas de entrega
Presupuestario 2022, poosiang, '
: s Cambios sustanciales en
Elaborar y presentar 1 Cuenta o 1. Oficio de recibido. ;
: Cuenta P(blica. . la nommatividad vigente y
Publica. 2. Recibo de la ASE Puebla. fechas de entrega.
(Numero de requerimientos
de la ASE Puebla y la SPF
que se cumplen/Total de Cambios sustanciales en
Elabofar y presentar 12E52d0S | Estados Financieros. requerimientos de la ASE Trimestral 1. Recibos de la ASE Puebla. la normatividad vigente y
' Puebla y la SPF fechas de entrega.
establecidos en el
calendario)*100
i Cambios sustanciales en
Elaborary proserar 2 MOMeS | nformes timesiraes. 1. Recibos de la ASE Puebla. la nomatividad vigente y
' fechas de entrega.
Elaborar y presentar 12 informes §. Jokcimes Cambios sustanciales en
mensuales a la Secretaria de Informe mensual. 2' Ca tumé davaitala la normatividad vigente y
Planeacion y Finanzas. <o pa : fechas de entrega.
('::2?(:?;: fegéﬂzrglctiissy ‘ . Cambios en la
E&b&m&! 270 Contratos de Ciiliaios: sitisfactoramentaMimens Trimestral. ]usgﬁtm de trabajo de la Direccion Exroger:mgn ;aggrai.
' total de tramites y servicios : maj(""'a 9

solicitados)*100




Cambios en la

Elaborar 350 Constancias. Constancias.
Realizar 175 tramites varios. Tramites.
Realizar 12 Sesiones Ordinarias Shsiongs.

de Consejo de Administracion.

; 1. Reportes de trabajo de la Direccion programacion laboral.
RS0, Juridica. Excesiva carga de
trabajo.
Cambios en la
; 1. Reportes de trabajo de la Direccion programacion laboral,
Trimestral. Juridica. Excesiva carga de
trabajo.
Trimestral. 1. Actas de Consejo. Centivania

programacion laboral,




SLSAPAMA

2021 -

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DEL MUNICIPIO DE ACATLAN

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: ADMINISTRACION EFICIENTE DE RECURSOS FINANCIEROS.
MATRIZ DE MARCO LOGICO - MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2022

PROPOSITO

COMPONENTE 1

COMPONENTE 2
SOSAPAMA,

limpieza solicitadas)*100

: INDICADOR |
| RESUMEN NARRATIVO | MEDIOS DE VERIFICACION | SUPUESTOS
| NOMBRE FORMULA FRECUENCIA
(Namero de obligaciones i .
Cumplir con las obligaciones en Pomentaig de cumplimiento ﬁzcgggfmizﬁeel . :&&ﬁ;’iﬁ&?ﬁ;ﬁiwal CopiEedy Caibls sustandlales 4n
E'Stseﬂﬁ' Por perte gl S;{gfi:%'s'gcgflmes o obligaciones fiscales que Trimestral 2. Acuse de recibo. la normatividad vigente.
: ' debe atender el 3. Informacion de pago.
SOSAPAMA)*100
El personal del SOSAPAMA .
G (Elementos de planeacion y o
ﬁgglgnpgxf:ﬂm " Indice de planeacion y evaluacion cumplidos/Total Trimestral ; E’Eﬁ?&%ﬂgﬁ;’:ﬁi&%ﬁml 2022. Cambios en la
administracion de recursos y evaluacion al SOSAPAMA, | de elen:;:}s: :;n;;ﬁg%aclén cumplimiento al PP 2022, programacion laboral,
atencion de obligaciones. Y
: Productos de proteccion
Adquisicion de productos de ; : {
proteccién para para enfrentarla | " Orceniaie de adquisicion de contra el Govid-19 1. Facturas. Cambios en la
productos de proteccion adquiridos/Productos de Trimestral. ;
pandemia ocasionada por el contra el Covid-19. proteccion contra el Covid- 2. Fotografias. programacion laboral.
18 19 solicitados)*100
Adquisicién de productos de . (Namero de compras de
i e Porcentaje de compras de productos de limpieza
I'F‘P[eza pare (nantengr la productos de limpieza realizadas/Numero de Trimestral. 1. Facturas. Cambios 9 la
higiene en las instalaciones del | o oioadac compras de productos de 2. Fotografias. programacion laboral.




COMPONENTE 3

COMPONENTE 4

COMPONENTE 5

ACTIVIDADES C1

ACTIVIDADES C2

ACTIVIDADES C3

(Numero de quincenas y

Recursos econémicos para el pago | Porcentaje de quincenas, : ; Disminucion de los
de ndmina y equipo de trabajo aguinaldo y equipo de agglnsgggeﬁ%adzsﬂsam&o Trimestral. 1. Reporte de némina. ingresos propios del
para el personal del SOSAPAMA. | trabajo pagados. %mramad‘gs)%m SOSAPAMA.
Recursos econdmicos para el pago ; i (Numero de servicios ; Disminucion de los
de servicios utilizados por el Por:zrg:p T Seevona pagados/Numero de Trimestral, ; E?nﬁﬁantes de pago, facturas ingresos propios del
SOSAPAMA. pAH0E. senvicios solicitados)*100 ' : | SOSAPAMA.
(Numero de compras de
: ia e insumos de il
Recursos econdmicos para la P . Rapele"? B Disminucion de los
A orcentaje de compras de | oficina realizadas/Nimero de ; 1. Comprobantes de pago, facturas. : s
g?;g;ﬁ;a de papeleria e insumos de | o012 eclizadas, compras de papeleria e Fimestr, 2. Fotografias. gngrgm&rgpms ool
' insumos de oficina '
solicitadas)*100
r Disminucion de los
Realizar 1 adquisicion de gel ;s 1. Facturas. / :
antibacterial. Adquesici 2, Fotografias. g%mﬂzpm det
: Trimestral.

: 5 : (Productﬂs de prOtBOCIﬁn Campaﬁas que
Reahzaﬁr 12 d'fusme;;e mfdms —— contra el Covid-19 1. Impresiones de pantalla. incumplan la
pORVTICE pata colirouy 6 Ll adquiridos/Productos de 2. Fotografias. nomatividad vigente en
Covid-19. proteccion contra el Covid- b dosalid

19 solicitados)*100
Realizar 4 adquisiciones de abon, | puc iccon 1. Facturas. ?ﬁ';‘;‘;‘;“’;‘rg diss""fel
cloro, limpiador de piso y escobas. ; 2. Fotografias. ggs i AMAF.)

: L (Productos de limpieza Disminucion de los
Raera;ia;zrs:r:dqmsmbn de boldas Adguisicion. adquiridos/productos de Trimestral, ; Eigﬁ?{a ! ingresos propios del
P . limpieza solicitados)*100 ' ; SOSAPAMA.

i Disminucion de los
Realizar 4 adquisiciones de papel | aqquisicion. 1. Facturas. ingresos propios del
higiénico. 2. Fotografias. SOSAPAMA.
(Numero de quincenas y Dleriructsinde ks
Realizar 24 pagos de quincenas. | Pagos. ag:uggng;n&m Trimestral. 1. Recibos de némina. mi :nrxpios del

programados)*100




Disminucion de los
Realizar 1 pago de aguinaldo. Pago. 1. Recibos de némina. ingresos propios del
SOSAPAMA.

: ;i Disminucion de los
Realizar 2 adquisiciones de - 1. Facturas. :
uniformes. Adquisicidn. 2. Fotografias. gﬂg’gﬁmmm del

. g . Disminucion de los
Reallz'ar 6 pagos por servicio de Pago. 1. Recibos. ingresos propios del
energia eléctrica en oficinas de 2. Comprobantes de pago, facturas. SOSAPAMA
SOSAPAMA. )

3 i 3 Disminucion de los
Realizar 1? pagos por servicio de Pago. 1. Recibos. ingresas propics del
teléfono e intemet en oficinas de 2. Comprobantes de pago, facturas. SOSAPAMA
SOSAPAMA. »

) . Namero de servicios Disminucion de los
Realizar 1 pago de aportacion por ( : : 1. Reportes. o ;

ACTIVIDADES C4 sty suvinasuy Page. . amz‘;";éﬁ‘gggg;fm Trimestral. 2. Camprobantes de pago, facturas. | 9020 PIOPIS del
Realizar 4 contratos de servicios CoAtiEI 1. Contrato. Cambios sustanciales en
profesionales. 2. Comprobantes de pago, facturas. la normatividad vigente.
Realizar 1 pago de anualidad por Disminucion de los

: A 1. Capturas de pantalla. B i
la pagina de intermet de Pago. ingresos propios del
SOSAPANA. 2 Comprotanies &2 pago, facime. | gneapap,
(Namero de compras de
papeleria e insumos de Disminucion de |
Realizar 16 compras de papeleria oficina realizadas/Numero de : 1. Facturas. e o

ACTIVIDADES CS5  pamitynticn Compra. compras de papeleria e TS 2. Folograhas. ggrse‘:gsAgﬂrxplos =

insumos de oficina :
solicitadas)*100

. :
C. ILIANA GON

. H Ayuntamie
Directora Genp‘gr Dl

C. llana Gémez Aguire.



